Hjalpmedel Vasterbotten bjuder in till

Forskrivartraff
23 november i Umea och via videolank

Valkommen till hostens forskrivartraffar!

Vi pa Hjalpmedel Vasterbotten erbjuder dig som ar forskrivare muntlig information i aktuella
fragor, som komplement till informationen pa var hemsida och i nyhetsbrevet. Traffarna
ingar i avtalen mellan HMV och Region Vasterbotten samt lanets kommuner.

Vara ledningsrepresentanter kommer att informera dig om vad som hander pa
Hjalpmedel Vasterbotten just nu och framdéver, och de tar dven med sig det som ni
forskrivare har att beratta.

Innehall hésten 2020:
e Information fran Hjdlpmedel Vasterbotten inklusive statistik och nyckeltal

e Avvikelser

e Prioritering av tjanster omgaende—bradskande—normal
e Aktuellt om upphandling och utbildning

e Nytt inom sortimentskatalogen
e Hjalpmedelsmassa 2021

e Fragor

Nar och var?
Mandag 23 november

klockan 13.30-15.00 i Umea
Lokal Domherren i Hjalpmedel Vasterbottens lokaler, Mariehemsvégen 14
samt via videolank pa ett av foljande satt:

©Skype for foretag @Webblésare Telefon @Videokonferenssystem
Ring 090-785 80 70 .
Klicka hir Klicka har Ange 1248688708, foljt ay # | L212088708@video.vll.se

Se instruktioner fér hur du ansluter pa ndsta sida.

Hjalpmedel Vasterbotten
Mariehemsvagen 14, 906 54 Umea

Tel.: 090-785 93 65, Fax:

E-post: hmv.kundtjanst@regionvasterbotten.se

090-13 26 93

m region
vasterbotten
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https://www.google.com/maps/dir/Hj%C3%A4lpmedel+V%C3%A4sterbotten+Ume%C3%A5,+Mariehemsv%C3%A4gen+14,+906+54+Ume%C3%A5/@63.8308003,20.3271033,17z/data=!4m8!4m7!1m0!1m5!1m1!1s0x467c5ae6cbc554b5:0xf2554aa9c747ef2f!2m2!1d20.329292!2d63.830798
sip:1248688708@video.vll.se
sip:1248688708@video.vll.se
https://meet.vll.se/webapp/conference/1248688708?callType=video&muteMicrophone=false&muteCamera=false
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Sa ansluter du till videomotet:
Oppna din e-post och ta fram bekréiftelsemejlet du fick ndr du anmaélde dig till kursen. | bekréftelsen
hittar du en ruta med fyra olika satt att ansluta till videomotet:

@ Webbliasare Telefon @ Videokonferenssystem
Ring 090-785 80 70
Klicka har Ange 1248944338, foljt av = | 1248944338 @video.vll se

Vilj en anslutningslank av féljande alternativ:

Skype for foretag
Anvand helst inte denna lank, da Skype kommer att plockas bort.

Webblasare
Anvand denna om du ansluter fran en barbar dator. Du blir ansluten via din webbl&sare.
Det fungerar inte med Internet Explorer! Anvand i stéllet t.ex. Microsoft Edge, Chrome eller Firefox.

Telefon

Anvand detta alternativ om du inte har tillgang till en dator.

Ring det telefonnummer som star i lanken och ange siffrorna nar du blir uppmanad att géra det;
avsluta inmatningen med #.

Videokonferenssystem

Om du ansluter via ett annat videokonferenssystem &n regionens (eller fran ett rum som inte ar
tillagt i motesbokningen), skriver du manuellt in, i ditt konferenssystem, adressen som syns i lanken.
For deltagare utanfor regionen behdvs hela adressen, for deltagare inom regionen behodvs endast
siffrorna.

Felsokning

e Arbetar du utanfoér kontoret och har anslutit via VPN? Testa att koppla bort VPN.
e Klickade du pa lanken under webblasare och fick felmeddelande? Se till att du inte 6ppnar lanken
i Internet Explorer. Anvand en annan webblasare, t.ex. Microsoft Edge eller Chrome.

F6r att 6ppna lanken i en annan webblasare:
= Hogerklicka pa lanken under rutan Webblasare. Klicka pa “kopiera hyperlank”.
= Oppna en annan webblisare (t.ex. Microsoft EdgeE) och klistra in l[anken i adressfiltet.

Fungerar det fortfarande inte? Testa da nedanstaende:

1. Oppna din webblisare (inte Internet Explorer).

2. Skriv in adressen meet.vll.se i adressfiltet.

3. Klicka pa den grona kamerasymbolen.

4. Skriv in siffrorna som finns i lanken i rutan Videokonferenssystem.

For fler anslutningssatt till videomotet, t.ex. i ett métesrum med touchpad, besok
denna sida for hjalp och instruktioner.

Har du fragor?
Kontakta vdr kundtjénst:

Hjdlpmedel Vasterbotten

Mariehemsvagen 14, 906 54 Umea region
Tel.: 090-785 93 65, Fax: 090-13 26 93 . t b t't
E-post: hmv.kundtjanst@regionvasterbotten.se vasterpotien
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